MTEL

Kupovina elektronskih vinjeta

Korisni¢ko uputstvo — ENP distributerski portal (mtel-de.com)

Uvod

Korisni¢ko uputstvo — E-vinjete

U okviru ENP distributerskog portala korisnicima je omogucena kupovina elektronskih vinjeta
za putovanje kroz Evropu (Austrija, Svajcarska, Slovenija, Madarska i druge zemlje).
Kupovina se obavlja u nekoliko jednostavnih koraka, direktno kroz nalog na portalu.

Koraci za kupovinu elektronske vinjete

1. Prijavite se na ENP distributerski portal (mtel-de.com) kori§¢enjem dodeljenih

korisnickih kredencijala (e-mail adresa i lozinka).

2. U glavnom meniju, na levoj strani ekrana, odaberite opciju ,Vinjete®.
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o Vinjete

o Profil

& TAG uredaji

53 Platne kartice VINJETE Blog FAQ Kontakt Jezik
= o prolaats Digitalne vinjete za Evropu Bez cekanja i
nalepnica.

. Racuni

Kupite zvaniénu elektronsku vinjetu za Madarsku, Sloveniju, Austriju i druge zemlje u

samo par Klikova. Aktivacija je trenutna.
['@ Zahtev za povracaj

a Vinjete
Dokumentacija

E—:) Odjavite se

Gde putujete?

Vinjeta za:

Izaberi drzavu

=Austrija O Svajcarska = Slovenija

Izaberi drzavu

= Madarska = Slovacka w= Cetka

1 Rumunija = Bugarska ¥l Moldavija Tip vozila

100% Online | Sigurno placanje ‘ Podréka na srpskom
Slika 1 — Pocetni ekran za kupovinu vinjete.

3. Na ekranu za kupovinu vinjeta popunite polja:

Nastavi na kupovinu o

Saznajvise 2

- ,Gde putujete?” — ,|zaberi drzavu® — izaberite drzavu za koju se kupuje vinjeta
(npr. Austrija, Svajcarska, Slovenija, Madarska, Slovacka, CeSka, Rumunija,

Bugarska, Moldavija).

— ,Tip vozila“ — ,lzaberi tip vozila“ — izaberite kategoriju odnosno tip vozila (npr.

Automobil).
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E Platne kartice VINJETE Blog FAQ  Kontakt Jezik: . Saznajvise 2

HaircpIlva.
@ Istorija prolazaka

Racuni

F@ Zahtev za povracaj

Kupite zvani¢nu elektronsku vinjetu za Madarsku, Sloveniju,
¥, §arpo &er klikova. Aktivacija )g&{en\j‘;
2 2 5

@ Vinjete
Dokumentacija

E—:) Odjavite se

Vinjeta za: Gde putujete?

Izaberi drzavu
=Austrja @ Svajcarska  wa Slovenija

= Slovenija v
- Cetka :

= Madarska o Slovacka

11 Rumunija # Moldavija Tip vozila

(Automobil v)
100% Online | Sigurno placanje | Podréka na srpskom Nastavi na kupovinu °

== Bugarska

Slika 2 — Izbor drzave i tipa vozila.

4. Kliknite na dugme ,Nastavi na kupovinu®.

5. Na slede¢em ekranu, u sekciji ,Koliko dana“, odaberite vinjetu koja vam odgovara —
ponudene opcije prikazuju broj dana vaZenja, drzavnu taksu, servisnu naknadu i
ukupnu cenu.

NT=L

Rl Vinjete

(=Y

E TAG uredaji

£ Platne kartice B P7) vinoete Blog FAQ  Kontakt Jezik: Saznajvise 7

) 1storija prolazaka

. Ratuni ! ¢ Nazad na pocetnu Koliko dana

F‘@ Zahtev za povracaj

i
2

Drzava 7DANA  1925EUR 30DANA 3525EUR
a Vinjete § - Drzavna taksa: 18.00 Drzavna taksa: 34.00
EUR EUR
Servisna naknada Servisna naknada:
“ . 125 EUR 125 EUR
Dokumentacija Vozilo % 2,261.88 RSD = 4,141.88 RSD
E:—) Odjavite se _
Dalje ()
Trajanje
(<)
Ukupna cena 19.25 EUR

Usskladu sa clanovima 3,5112 PDV RS, PDV se ne

Slika 3 — Izbor trajanja vinjete i cene.
6. Kliknite na dugme ,Dalje”.
7. lzaberite da li kupujete kao ,Fizi¢ko lice® ili ,Pravno lice®.

8. Unesite sve potrebne podatke:

— drzavu registracije vozila,
— datum pocetka koriS¢enja vinjete,
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Korisni¢ko uputstvo — E-vinjete

— e-mail adresu korisnika — na nju se Salje potvrda o vinjeti,
— broj telefona korisnika — izaberite pozivni broj zemlje i unesite broj,

— registarsku oznaku vozila — unesite je tako da crtica bude na mestu grba/plombe
(npr. M-AB 1234 ili B-XY 123).
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2 Profil

& TAG uredaji

E Platne kartice
@ Istorija prolazaka
- Racuni

F‘@ Zahtev za povracaj
a Vinjete
Dokumentacija

E—:) Odjavite se

Vinjete

= VINJETE Blog FAQ Kontakt Jezik: ™. Saznajvise 7
B

;3

Di¥ava Fizi€ko lice Pravno lice

- Drzava registracije vozila * Datum pocetka *
i v
Vozilo Austrija (AT) 07.07.2026
= Email adresa * Broj telefona *
Trajanje +43 @
Na ovu adresu cer as kor irati
tvrdu o vinjeti. r
Registarska oznaka *
Ukupna cena 19.25 EUR
U'skladu sa lanovima 3,512 Zakona o PDV RS, PDV se ¢ W-74092R

PrihvatamUslove koris¢enjaiPolitiku privatnosti*

Nastavi na pla¢anje — °
19.25 EUR

Slika 4 — Unos podataka o vozilu i korisniku.

9. Potvrdite saglasnost oznaavanjem polja ,Prihvatam Uslove koriS¢enja i Politiku

privatnosti®.

10. Kliknite na dugme ,Nastavi na placanje” (dugme prikazuje i iznos, npr. ,Nastavi na
pla¢anje — 19.25 EUR").

11. Na ekranu za pregled porudzbine (,Plac¢anje®) provjerite sve unete podatke:

— vinjetu (drzava i tip vozila),

— trajanje,

— tablicu (registarsku oznaku),
— ukupan iznos za placanje.
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3 Platne kartice VINJETE Blog FAQ  Kontakt Jezike T S €

@ Istorija prolazaka

. Racuni

[’G) Zahtev za povracaj - Vinjeta Sl - Automobil
7DANA

a Vinjete

[ w-74092R |

Dokumentacija

B—) Odjavite se

Ukupno

Plati 19.25 EUR ()

Slika 5 — Pregled porudzbine pre placanja.
12. Nakon provere podataka potvrdite kupovinu klikom na dugme ,Plati [iznos]*.

13. Otvara se forma za unos podataka o platnoj kartici: broj kartice, ime na kartici, datum
isteka i CVC2/CVV2 kod. Popunite podatke i kliknite na dugme ,Plati“ (prenos
podataka kartice zasticen je PCI DSS standardom).
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[ =1
& TAG uredaji

E Platne kartice

@ Istorija prolazaka Plaéanje za:
S-BLUEDOO
ANTONA ASKERCA 42, 24000, Subotica
o i
. Rakuni MB: 21636225, PIB: 113261861

Iznos placanja: 19.25 EUR — 2259.24 RSD

[’@ Zahtev za povracaj i Broj kartice

|
a Vinjete Ime na kartici

Dokumentacija Datum isteka Cvc2/cvv2

Poslednie (i 4) cire na poledin
Vase kariice

C—) Odjavite se
|
et o

Slika 6 — Forma za unos podataka o platnoj kartici.

14. Sistem obraduje zahtev i generiSe potvrdu o uspesno realizovanoj kupovini.

15. Potvrda o kupovini i podaci o elektronskoj vinjeti dostavljaju se na e-mail adresu
korisnika.

Vazna napomena
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! Pre potvrde kupovine potrebno je paZljivo provijeriti registarsku oznaku vozila, drzavu registracije i
izabrani period vazenja vinjete.

Ukoliko je vinjeta kupljena sa odlozenim pocetkom vazenja (datum u buduénosti), potvrda o aktivaciji
vinjete bi¢e dostavljena na e-mail adresu korisnika pre po€etka njenog vaZenja, a najkasnije 6 sati pre
izabranog datuma pocetka vazenja.
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